Turvallisuus ja puolustus 2008
Kavijatutkimus

Tutkimus toteutettiin seka haastattelututkimuksena
etté vapaaehtoisena palautekyselyna, joissa kaytettiin
samaa kyselylomaketta. Kokonaisvastaajamaara
on riittdva luomaan todellinen kuva messuvieraiden
mielipiteista
Vastausten mééra: 339
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Naiden messujen erikoisuus oli se, ettd puolet kavijoista sai
tiedon messuista muualta kuin medioista, jota normaalisti ei tapahdu vaan
tiedon valittyminen tapahtuu péaaosiltaan medioiden kautta. Messujen viestinta
sai aikaan yli 150 mediaosumaa. Naiden osumamedioiden kokonaislevikki
oli yli 10 miljoonaa, joten messut aiheuttivat laajan keskustelun
my0s yrityksissa, jarjestdissa ja perheyhteisdissa.

Sai tiedon messuista

16.0 %
14.0 % 13.4 %
12.0 % 11.3 % 11 %
10.0 %
8.0 % - cor 7%
6.0% 53% ?
0, 0,
40% 34% 4% 4% 30
. . 0 )
2.0% 0:9% 149 20 1.0% -
0.0 98-3 % B | -
0.0 % T T = T T T T T T T T T T T T T T
3> X o 2 X > O 3 XA > N
FFFFLSEFEF LW DTS
O M P F G € S PP FESS
# ¢ & N & > ,»\\"} <& Sé\«\goQ NN &
N\ 7 . N
& V& 3,5\@ \)Q-O < Q,b&l‘ &
& v é?zﬁ
{_0
Ensisijainen kiinnostuksen kohde
35 %
31% 31%
30 % |
25%
20 %
15 % - ,
o0 10 % 11 %
10 % +—
\ 5% 4% 6 %
5% - ,—‘ 2%
0%
N & & S & o o n
NS » N 9 & > NG &
Q\}S\\\ & ¥ & s & ] \%‘\0" &
& ‘bg\ 4 > & é’b' \}\5
&> S S & £\ > )
& s & & Pl &
<9 N O
&&\\ S » P Z (b\.\\{b +
< 5
'66\
xZ
&
&




Olivatko aukiolot sopivat?
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Tapahtuma vastasi odotuksia 89 %:lla kavijoista joko erinomaisesti
tai hyvin, joten markkinointiviestinndssa annettu
etukateiskuva messujen sisallostéa vastasi odotuksia.

Tapahtuma vastasi odotuksia
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Paikoitus, joka tiedettiin etukateen erittain vaativaksi,

pystyttiin kuitenkin hoitamaan péaaosiltaan hyvin lahes
40 litkenteenohjaajan avulla
Paikoitus

50 %

45 % 43 %

40 %

35 % -

30 % -

25 % 23 %

20 %

20 %

15 %

10 % 70 770

0 % - ; T i

huono melko huono tyydyttava hyva erinomainen




Messujen monipuolisuus, tattoot ja toimintandytokset
vaativat nayttelytilojen suunnittelussa eri toimintojen,
tekniikan, esiintyjien ja ndytteilleasettajien yhteistoimintaa.
Kokonaisuudessaan tilat toimivat hyvin, mutta
sisaantulojarjestelyissa, tattoo- ja naytosalueiden
suunnittelussa tavoitteena on parantaa kavijoiden opastusta
ja alueiden saavutettavuutta.

Messukeskus tilana
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Messuinfo ja aulapalvelut
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Luettelossa kaivattiin tuoteryhmaosiota.
Koulutusopas sai kiitosta kavijoilta.

50 %

Nayttelyluettelo

46 %

45 %

40 %

35 % -

30 %

25 %

26 %

20 %

15 %

10 % -

5%

8 %

0%

T
melko huono tyydyttava erinomainen

50 %

Opasteet

45 %

40 %

35 %

46 %

30 %

25 % -

20 %

26 %

15 %

[iN
Y
o

10 % +

5% A

0%

3%

8 %

huono

melko huono tyydyttava hyva erinomainen

Kolme hallia, 150 toimintanaytosta ja tietoiskua

vaativat suuren maaran kuulutuksia. Nayttelyalueella

tapahtuvat toimintandytokset aiheuttivat ajoittain melua, jolloin kuulutuksia
ei riittavan selvasti kuultu. Tilaisuuksien portaittainen alkamisaika

auttaa messualueen viestinnassa.
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Messuilla vieraili yli 6000 turvallisuusalalla
tyoskentelevaa tai tyopaikallaan turvallisuusasioista vastaavaa.
Ammattilaisten ohjelma oli padosiltaan rakennettu perjantaiksi.
Ammattilaiset esittivatkin toista arkipaivaa nayttelyaikaan
liséa, jotta kaikilla alalla tydskentelevilla olisi mahdollisuus
vierailla messuilla.

Oletteko alalla tbissa tai vastaatteko
turvallisuusasioista tydpaikallanne?
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Parhaan mittarina messujen onnistumiselle
on yleensé se, ettd haluaako kavija tulla messuille uudestaan.
Kavijoiden mielipide on selkeasti se, etta tarve tallaiselle messuille
on olemassa ja ihmisilla riittdd mielenkiintoa ja halua tutustua alaan.

Osallistutko seuraaville messuille?
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13) Mita jaitte kaipaamaan?
- Hernekeittoa 3mainintaa
- Poikaa, joka jai kotiin. Tulee seuraavalla kerralla mukaan.
- Varusmiehiltid parempaa asennetta, kun kerran olivat messuilla "tdissa" tai palveluksessa C-hallissa.
- Toimintandytoksid enemman
- Lyhyempié jonoja! 12 mainintaa
- Alakerran iso ja tilava ruokailualue ja 9€ lounas olivat erinomaista palvelua.
- Parkkitilaa l&hell&
- Alennusta puolustusvoimien tyontekijoille! Ja etukateisinfoa alan ihmisille.
- Jonotus lipunostoon erittdin huonossa paikassa.
- Enemmén juttuja, joita saa itse kokeilla
- Pydrivassa poliisiautossa kayntid. Henkilokunta ei tullut, sai odottaa puoli tuntia ja lahteéd kyllastyneena.
- Jos hinta on 10€/annos ei saa olla Lidlin halpamakkaraa, sitd saa 10€:lla 75 patkaé, tork!
- Kasvisruokavaihtoehtoa tai hadvempaa hintaa salaatti buffetille! Lisaa lipunmyyjia ovelle!
- Enemmén ruokapisteita
- Enemmaén "isompia™ toimintandytoksia
- Ehk& enemmaén jotain naisille suunnattua
- Ylakentta?
- Harmi, etté sisdministerion tietoisku katuturvallisuudesta vaihtoi paikkaa, se olisi ollut kiinnostavin.
- Laitteiden esittelya
- Opasteet kaupnugilla messuille puutteelliset.
- Paikanpéélla olleita, kokeneita ihmisia kertomaan asioista.
- enemmaén englantia
- Lapsille enemmaén tekemisté.
- Néytokset, jotka kiinnostaa ovat péallekéin, yhtend péivana kaydessa ongelma.
- Vihreiden sisarten ruokala keskeiselle paikalle.
- Lapsille enemmaén toimintaa/ndhtavaa.
- Naisellisuutta
- Pidemmat aukioloajat
- Kamppailuesitys
- Halpaa kaljaa.
- Enemmaén toimintaa.
- Kopterin lentondyttsté sunnuntaina
- Kuljetuksia lapsille
- Toimintandytoksia pienid lapsia ajatellen enemman.
- Sotaveteraanit ilmaiseksi
- Kahvilaa.
- Lennokkeja






