PLASTICS 2008

Kavijakysely 2008
Tulokset

Muovi Plastics messuilla vieraili 5740 nayttelyvierasta yli 660 yrityksesta.

Erityisen suuri muutos oli se, etté tdnd vuonna messuilla vieraili yli 60 % uusia asiakkaita

jotka eivét aiemmin olleet vierailleet ndilla messuilla. Messujen markkinoinnissa pyrimmekin talla
kertaa laajentamaan messujen asiakaspiirid myos muille teollisuuden aloille.

Kun lasketaan, ettd Suomessa toimii noin 550 muovialan yritysta voidaan todeta, ettéd

messuilla vieraili ainakin yli 20 % muiden teollisuuden alojen yrityksista.

Kévijoiden profiili muuttui hiukan edelliseen verrattuna, silla yrittdjia, ylinta seka

keskijohtoa edusti noin 31 % ja tyontekijoita 44 % kun edellisell& kerralla 57 %

edusti yrittajia, keskijohtoa seka ylintajohtoa ja tyontekijoita 30 %.

Toisaalta alan opiskelijoiden hyva maarg, 23 % muutti suhdelukuja.

Messujen onnistumisen taso nousi verrattuna edellisiin silla 61 % piti messuja joko
erinomaisina tai melko hyvina kun edellisella kerralla vastaava lukema oli 48,3 %

Myas vieraiden halu osallistua seuraaville messuille kasvoi silla 88 % aikoo osallistua
seuraaville messuille. Vuonna 2005 luku oli 85 %.



1) Kavijoiden kotipaikkakunnat alueittain
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Kuvio 1.

2) Mina paivana vierailitte MuoviPlastics 2008 — messuilla?
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Kuvio 2.

Vastaajista 18 % vieraili messuilla keskiviikkona, 41 % torstaina sek& 41 % perjantaina.

3) Mika tuoteryhma oli Teista kiinnostavin?
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Mik& tuoteryhma oli teista kiinnostavin?
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Vastaajista 32 % ilmoitti kiinnostuksen kohteekseen koneet ja oheislaitteet, 23 % raaka-aineet, 7 %
tyokalut ja — valineet seké 11 % alihankintapalvelut. 15 % vastaajista kertoi kiinnostavimmaksi
tuoteryhméksi muotoilun ja mallinnuksen, 2 % kalibroinnin ja mittaustekniikan seka 10 % jonkin muun.
Muita kiinnostuksen kohteita olivat kierratysmuovit, koulutus, 3D mallinnus, kalvonvalmistajat, tietyt
néytteilleasettajat ja kaikki yleensa.

4) Mika on tehtavanne yrityksessa?
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Kuvio 4.

Vastaajista 7 % vastasi tyoskentelevansa ylimmassé johdossa, 20 % keskijohdossa, 4 % yrittdjing, seka
22 % tyontekijana. 23 % vastaajista ilmoitti olevansa opiskelijoita ja 2 % jotain muuta. Naita olivat
asiamies, opinto-ohjaaja seké asiantuntija / koulutus.
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5) Oletteko ennen osallistunut MuoviPlastics — messuille?

Oletteko ennen osallistunut MuoviPlastics-messuille?
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Kuvio 5.

Vastaajista 24 % oli osallistunut viime kerralla messuille ja 16 % joskus aikaisemmin. Yli puolet, eli 60
% osallistui messuille ensi kertaa eli messut vetivat paljon uusia kavijoita.

6) Mista saitte tiedon MuoviPlastics 2008 — messuista?
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Kuvio 6.

Vastaajista 14 % sai tiedon messuista MUOV I-plast-lehdesta. 1 % kauppalehdestd, 4 % Kemia-lehdesta,
1 % Pakkauslehdestd, 5 % Etel4-Suomen Sanomista, 1 % Uusiouutiset-lehdestd, 9 % Lahden Messujen
internet-sivuilta, 28 % asiakaskutsukortista tai VIP-illan kutsukortista, 7 % séhkdpostilla, 11 %
tyopaikalta sekd 19 % jostain muualta. Muita tietoldhteitd olivat koulu, ndytteilleasettajat seka
Tekniikka & Talous-lehti.
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7) Mika oli tarkein syy messuvierailuunne?

Mik& oli tarkein syy messuvierailuunne?
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Kuvio 7.

Vastaajista 30 % ilmoitti tdrkeimmaksi syyksi messuvierailuun esiteltavét laitteistot, 19 % esiteltavat
palvelut, 6 messuohjelman, 27 % kutsun, 4 % avajaisillan kutsuvierastilaisuuden sek& 14 % jonkin
muun syyn. Muita syita olivat:

— Tutustuminen muoviin

— Saada tietoa alasta omaan ty6hon
— Uteliaisuus

— Ekin Muovi Oy

— Alihankintakartoitus, uudet valmistusmenetelmat
— Nayttdd oma naama.

— Uuden liikekontaktin luominen.

— Uutuudet

— Yritykset

— Tiedon paivitys

— Oma osasto messuilla

— Naytteilleasettajat

— Opinnot

— Kuljettaja

— Koulutus
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8) Vastasivatko MuoviPlastics 2008 — messut odotuksianne?
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Kuvio8.

Vastaajista 61 % kertoi messujen vastanneen véahintdan melko hyvin odotuksiaan, 30 % kohtalaisesti, 7
% melko huonosti sekd 2 % huonosti.

9) Arvioikaa jarjestelyja Lahden Messukeskuksessa MuoviPlastics 2008 — messujen aikana

kouluarvosanoin

9.1. Opasteet Lahden Messukeskukseen
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Kuvio 9.

Vastaajista 83 % piti opasteita Lahden Messukeskukseen vahintaan hyving, 12 % piti niit4 tyydyttavina,
3 % valttaving sekd 2 % huonona.
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9.2. Paikoitusalueet

Paikoitusalueet
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Kuviol0.

Vastaajista 90 % piti paikoitusalueita vahintdan hyving, 6 % tyydyttaving, 2 % valttavina seka 2 %
huonoina.

9.3. Messuinfo ja aulapalvelut
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Kuvio 11.

Vastaajista 85 % piti messuinfoa ja aulapalveluita vahintdan hyvang, 11 % tyydyttavana, 3 % vélttdvana
sekd 1 % huonona.
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9.4. Lahden messukeskus tilana

Lahden Messukeskus tilana
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Kuvio 12.

Vastaajista 84 % piti Lahden Messukeskusta tilana vahintdan hyvang, 11 % tyydyttdvana, 3 %
valttavana seka 2 % huonona.

9.5. Nayttelyluettelo
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Kuvio 13.

Vastaajista 80 % piti ndyttelyluetteloa vahintdan hyvéna, 11 % tyydyttavand, 7 % valttavana seké 2 %
huonona.
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9.6. Opasteet messuilla

Opasteet messuilla
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Kuvio 14.

Vastaajista 70 % piti messujen opasteita vahintaan hyvina, 25 % tyydyttéving, 3 % valttavina seka 2 %
huonoina.

9.7. Messukuulutukset
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Kuvio 15.

Vastaajista 50 % piti messukuulutuksia vahintaan hyvina, 27 % tyydyttaving, 10 % vélttavina seké 13 %
huonoina.
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9.8. Tapahtuman ohjelmatilat

Tapahtuman ohjelmatilat
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Kuvio 16.

Vastaajista 77 % piti tapahtuman ohjelmatiloja vahintaan hyvina, 13 % tyydyttaving, 7 % valttavina
sek& 3 % huonona.

9.9. Tapahtuman seminaaripuheenvuorot
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Kuvio 17.

Vastaajista 68 % piti tapahtuman seminaaripuheenvuoroja vahintdén hyving, 17 % tyydyttavina, 11 %
valttaving seké 4 % huonoina.



9.10. Lahden Messut Oy:n henkilokunnan asiakaspalvelu
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Kuvio 18.

Vastaajista 90 % piti Lahden Messut Oy:n henkil6kunnan asiakaspalvelua vahintaan hyvana, 5 %
tyydyttavéana, 3 % valttdvana seké 2 % huonona.

9.11. Ravintolapalvelut
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Kuvio 19.

Vastaajista 82 % piti ravintolapalveluja vahintdan hyving, 7 % tyydyttaving, 8 % valttavin seka 3 %

huonoina.
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10. Ovatko messujen aukioloajat sopivat?
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Kuvio 20.
Vastaajista 95 % piti messujen aukioloaikoja sopivina, kun taas 5 % ei.

11. Sovitteko jatkoyhteydenpidosta naytteilleasettajien kanssa?

Sovitteko jatkoyhteydenpidosta naytteilleasettajien kanssa?
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Kuvio 21.

Vastaajista 54 % ilmoitti sopineensa jatkoyhteydenpidosta néytteilleasettajan kanssa kun taas 46 %
ilmoitti, ettei ollut sopinut jatkoyhteydenpidosta.
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12. Loysittekd tapahtumasta uusia / mahdollisia liikesuhteita tai — tuttavuuksia?

Loysittekd tapahtumasta uusia / mahdollisia liikesuhteita tai -
tuttavuuksia?
70 %
60 % 58 %
50 % -
42 %

40 % -
30 % -
20 % A
10 % -

0 % A

Kylla Ei
Kuvio 22.

Vastaajista 58 % ilmoitti 16ytaneensa uusia tai mahdollisia liikesuhteita tapahtumasta kun taas 42 %
ilmoitti, ettei 16ytanyt.

13. Teitteko / aiotteko tehda sopimusta jonkin tapahtumassa olleen naytteilleasettajan kanssa?
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Kuvio 23.

Vastaajista 38 % ilmoitti tehneensd, tai aikovansa tehda sopimuksen jonkin naytteilleasettajan kanssa
kun taas 62 % ilmoitti, ettei aio tehd& sopimusta.



14. Aiotteko osallistua seuraaville MuoviPlastics — messuille?
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Kuvio 24.

Vastaajista 88 % ilmoitti osallistuvansa seuraaville messuille ja 12 % ilmoitti, ettei osallistu.

15. Mité haluaisitte kehittaa / mité puuttui MuoviPlastics — messuilta?

— Aina l8ytyy parannettavaa.

— Bio- ja luonnonpolymeerit / tuotteet / prosessointi enemman esille.

— Biopolymeereja olisin toivonut enemman.
— Enemman koneita.

— Kojuissa voisi olla enemman mielenkiintoista katsottavaa (laitteita, tavaroita).
— Kutsu ensi kerralla Lahden uusille pienyrittajille ja hautomoyrityksille.

— Limittain Tampereen alihankinta paivien kanssa.

— Lis&a osallistujia

— Lisaa tydkoneiden myyjia, liian suppea valikoima.

— Messut kahden vuoden vélein.

— My6hempi aukiolo.

— Ohjelmatilat eri tasolla kuin katsojat -> ei nae mitaan.

— Opasteet elavampia / varikkaampia ja sijoittelu selkeampaa.

— Opasteita lisda, standien sijainti isommin esilla. Ravintolapalvelut kalliit.

— Paremmat opasteet vessoihin.
— Puolijalosteita enemman mukaan.
— Raaka-aine valmistajilta enemman tietoa esille.
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